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CARA MENGAKSES APLIKASI SIDAPIN

Langkah pertama vyang kita lakukan adalah membuka browser, lalu ketik

http://sidapin.dinotech.co.id/ pada search engine. maka akan tampil halaman website dari

aplikasi SI-DAPIN seperti berikut :

SID%PIN

HOME TENTANG KAMI INFO PENYULUHAN INFORMAS! BBPP WILAYAH BINAAN PELAYANAN 1 PINTU

[y
o Selamat Datang..
. Balai Besar Pelatihan Pertanian Binuang
< ° Provinsi Kal
L L X J
Informasi Penyuluhan

Dalam website SI-DAPIN terdapat 6 menu yang dapat kita akses yaitu menu home, menu

tentang kami, menu info penyuluhan, menu informasi BBPP, menu wilayah binaan, menu

layanan satu pintu.

Menu Home
Pada menu home memiliki fungsi sebagai menu awal dari website SI-DAPIN, di menu ini kita dapat

melihat banner selamat datang, mengenai layanan, manajemen surat masuk, dan cuplikan berita

informasi penyuluhan yang ada di BBPP Binuang.



http://sidapin.dinotech.co.id/onegates

SID%PIN

HOME TENTANG KAMI INFO PENYULUHAN INFORMASI BBPP WILAYAH BINAAN PELAYANAN 1 PINTU

Manajemen Surat Masuk

Manajemen Persuratan yang ada
akan di handle melalui sistem ini

° Login Terlebih Dahulu

Informasi Penyuluhan

HOME TENTANG KAMI INFO PENYULUHAN INFORMAS! BBPP WILAYAH BINAAN PELAYANAN 1 PINTU

Informasi Penyuluhan

25 Oktober 2023 13 Juli 2023 18 Mei 2023 % 01 November 2022
Bimtek Smart Farming. Bertani on Cloud (BOC) Penanganan El nino hari Kesadaran Nasional

BBPP Binuang Tentang Kami

Merupakan Unit Pelaksana Teknis (UPT) dibawah Badan Info Penyuluhan
Penyuluhan dan Pengembangan Sumberdaya Manusia
Pertanian (BPPSDMP)

Informasi BBPP

Gambar menu dashboard website SI-DAPIN

Menu Tentang Kami

Pada menu tentang kami memiliki fungsi menampilkan informasi mengenai visi-misi, tugas & fungsi,

dan struktur organisasi dari BBPP Binuang.
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SIDPIN

HOME TENTANG KAMI

UHAN INFORMAS! BBPP

PELAYANAN 1 PINTU

Tent

. ————

Kepala Balai
Dr. Muhammada Amin, M.Si
NIP :
Visi :
VIS BBPP Binuang adalah "Menjadi Center of Excellence dalam menyelenggarakan pelatihan untuk menghasilkan SDM pertanian yang profesional, inovatif, mandiri dan berdaya
saing”.
Misi :
1 kapasitas pelatihan. dikiat.
2. mutu dikiat.

HOME TENTANG KAMI INFO PENYULUHAN INFORMAS| BBPP WILAYAH BINAAN PELAYANAN 1 PINTU

3. Mengembangkan program dan jejaring kerjasama pelatinan pertanian dalam dan luar negeri.
Tugas & Fungsi :

1
2,
3.
4.
5.
6.
7
8.
9.
10.

Penyusunan program, rencana kerja, anggaran dan pelaksanaan kerjasama;

Pelaksanaan identifikasi kebutuhan pelatihan;

Pelaksanaan penyusunan bahan Standar Kompetensi Kerja (SKK) di bidang pertanian;

Pelaksanaan pelatihan fungsional di bidang pertanian bagi aparatur;

Pelaksanaan pelatihan teknis di bidang perkebunan dan teknologi lahan pasang surut bagl aparatur dan nonaparatur pertanian dalam dan luar negeri;
Pelaksanaan pelatinan profesi di bidang perkebunan dan teknologi lahan pasang surut bagi aparalur dan nonaparatur;

Pelaksanaan unit kompetensi di bidang pertanian;

Pelaksanaan penyusunan paket pembelajaran dan media pelatihan fungsional dan teknis di bidang pertanian;

Melaksanakan pengembangan model dan teknik pelatinan fungsional dan teknis di bidang perkebunan dan teknologl lahan pasang surut;

3 pelatihan pertanian swadaya;

1. Pelaksanaan pemberian konsultasi di bidang pertanian;

12. Pelaksanaan bimbingan lanjutan pelatihan di bidang pertanian bagi aparatur dan nonaparatur;

13. per pelatihan bagi aparatur, pelatihan teknis dan profesi, pengembangan model dan teknik pelatihan fungsional dan
teknis di bidang pertanian bagi aparatur dan nonaparatur pertanian;

14. Pengelolaan unit inkubator usahatani;

15. Pelaksanaan pemantauan dan evaluasi pelatinan di bidang pertanian;

16. Pelaksanaan data dan informasi pelatihan serta na teknis;

17. Pengelolaan urusan kepegawaian, keuangan, rumah tangga, perengkapan, dan instalasi BBPP Binuang.

Struktur Organisasi

Kepala Bagian Umum

TENTANG KAMI INFO PENYULUHAN INFORMASI BBPP WILAYAH BINAAN PELAYANAN 1 PINTU

Sub Sub sub
Kepeg & RT Keuangan Perleng & Instalasi

Koordinator Program & Evalap

Sub Sub Sub Koordinator Sub Koordinator
Program & Monev & Evalap Pel. Aparatur Pel. Non Aparatur

Tentang Kami
Merupakan Unit Petaksana Teknis (UPT) dibawah Badan Info Penyuluhan

Penyuluhan dan Pengembangan Sumberdaya Manusia
Pertanian (BPPSDMP) Informasi BEPP

Login Witayah Binaan

Pelayanan 1 Pintu

Gambar halaman menu Tentang Kami




Menu Info Penyuluhan
Pada menu Info Penyuluhan memiliki fungsi menampilkan informasi mengenai informasi dan kegiatan

penyuluhan yang ada di BBPP Binuang. Untuk melihat detail dari informasi dan kegiatan

penyuluhan kita dapat mengklik gambarnya, maka akan seperti ini tampilan halamannya.

SIDZPIN

HOME TENTANG KAMI INFO PENYULUHAN INFORMAS! BBPP WILAYAH BINAAN PELAYANAN 1 PINTU

]

: ; A At /
25 Oktober 2023 13 Juli 2023 18 Mei 2023 o 01 November 2022
Bimtek Smart Farming. Bertani on Cloud (BOC) Penanganan El nino hari Kesadaran Nasional

BBPP Binuanc

HOME TENTANG KAMI INFO PENYULUHAN INFORMAS! B8PP WILAYAH BINAAN PELAYANAN 1 PINTU

e \  Bertani on Cloud (BOC)
13 Juli 2023

Penanganan El nino
18 Mei 2023

{ hari Kesadaran Nasional
01 November 2022

Bimtek Smart Farming.
Gresik - 25 Oktober 2023

Binuang bersama Dinas Tanaman dan t (TPH) p: Paser de
Bimtek Smart Farming. Kegiatan ini diselenggarakan pada tanggal 25 s.d 27 Oktober 2023, yang turut diikuti oleh 12
Penyuluh Pertanian Dinas, serta Koordinator BPP lingkup Dinas TPH Paser.

Gambar Halaman Menu Info Penyuluhan dan detail data Info Penyuluhan
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Menu Informasi BBPP
Pada menu Informasi BBPP memiliki fungsi menampilkan informasi mengenai informasi pelatihan

aparatur dan non aparatur, serta informasi laporan yang ada disediakan oleh BBPP Binuang. Untuk

melihat detail dari informasi dan kegiatan penyuluhan kita dapat mengklik gambarnya.

SIDEPIN

HOME TENTANG KAMI INFO PENYULUHAN INFORMASI BBPP WILAYAH BINAAN PELAYANAN 1 PINTU

Laporan BBPP Binuang

Data Pelatihan Aparatur

No. Nama Dokumen File
Pelatihan Aparatur
Pelatihan Non Aparatur

BBPP Binuang Tentang Kami
SID%PIN
s
HOME TENTANG KAMI INFO PENYULUHAN INFORMASI BEPP WILAYAH BINAAN PELAYANAN 1 PINTU

Pelatihan Laporan BBPP Binuang

Data Pelatihan Non Aparatur

No. Nama Dokumen File
Pelatihan Aparatur

Pelatihan Non Aparatur

Gambar menu informasi BBPP pada form pelatihan

AN
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SIDEPIN

HOME TENTANG KAMI INFO PENYULUHAN INFORMASI BEPP WILAYAH BINAAN PELAYANAN 1

Pelatihan Laporan BBPP Binuan

Data Laporan Kinerja

Ne. Nama Dokumen File

1 Laporan Kinerja Triwulan | Tahun 2020 d

_
2 Laporan Kinerja Triwulan Il Tahun 2020
Laporan Inovasi Pelayanan Publik
tFi

3 Laporan Kinerja Triwulan Il Tahun 2020 Lihat Flle

4 Laporan Kinerja Triwulan IV Tahun 2020
5 Laporan Kinerja Triwulan | Tahun 2021

3 Laporan Kinerja Triwulan Il Tahun 2021 -
7 Laporan Kinerja Triwutan lll Tahun 2021

8 Laporan Kineria Triwulan IV Tahun 2021 .

SID¥PIN

HOME TENTANG KAMI INFO PENYULUHAN INFORMAS] BBFP WILAYAH BINAAN PELAYANAN 1 PINTU

Pelatihan Laporan BBPP Binuang

Data Laporan Tahunan

SIDZPIN

TENTANG KAMI INFO PENYULUHAN INFORMAS! BEPP WILAYAH BINAAN PELAYANAN 1 PINTU

Pelatihan Laporan BBPP Binuang

Data Laporan Inovasi Pelayanan Publik

| Ne. Nama Dokumen File
Laporan Kinerja |

1 Laporan Quick Wins Triwulan | 2023
Laporan Tahunan |

L2 Laporan Quick Wins Triwulan 1 2023
Laporan Inovasi Pelayanan Publik
Laporan Pengaduan Masyarakat |
Laporan Kegiatan Food Estate




SID%PIN

HOME TENTANG KAMI INFO PENYULUHAN INFORMASI BBFP WILAYAH BINAAN PELAYANAN 1 PINTU

Pelatihan Laporan BBPP

Data Laporan Pengaduan Masyarakat

No. Nama Dokumen File

1 Pengaduan Masyarakal 2020

_ 9 Pengaduan Masyarakat 2021
Laporan Inovasi Pelayanan Publik
3 Pengaduan Masyarakal 2022 Lihat File

SIDEPIN

HOME TENTANG KAMI INFO PENYULUHAN INFORMAS! BBPP WILAYAH BINAAN PELAYANAN 1

Pelatihan Li n BBPP Binuang

Data Laporan Kegiatan Food Estate

No. Nama Dokumen File

1 Laporan Kegiatan Food Estate 2020-2023 Lihat File

Gambar menu informasi BBPP pada form Laporan BBPP Binuang




Menu Wilayah Binaan
Pada menu wilayah binaan memiliki fungsi menampilkan data P4S, IKAMAJA, dan DPM. Untuk

tampilan halaman dari wilayah binaan adalah sebagai berikut.

SID%PIN

HOME TENTANG KAMI INFO PENYULUHAN INFORMASI BBPP WILAYAH BINAAN PELAYANAN 1 Pil

“ IKAMAJA DPM

Data P4S
Nama Tanun
No. Kota Nama P4§ Pengelola Komaditas Alamat Telp Skor  Kelas Klasifikasi Sertifikat
Kalimantan Tengah
1 Kola Kahayan Tanl  Yanis, 505 JI Kalibata Permal il I Pemula 2023
Palangkaraya Mandiri Nomor 02 Kecamatan

Jekan Raya Kota
Palangka Raya

2 KabKapuas  Kalampan  Yanis, 505 Hortiultura Ji Pangkalima Kapang  Hp 061349716428 41 Pemua 2019
laya Mo B9 RTO4 K. 4 Desa
Anjir. Kalampan,
Kecamatan Kapuas
Baral, Kabupaten
Kapuas, Prov.
Kalimantan Tengah

3 Kab Kapuas  Ungoguldava  Mulladl Buaidaya Tanaman Fangan, Horulura, J Apel RT 08 RW 02 082351883553 pemula 2022 v
Pelemakan Ruminansia dan Unggas Desa Beniuk Jaya
Kecamatan Dadahup
Kabupaten Kapuas
4 Kab Sewyan  Batameal Susana Dati Unggas Jalan Raya Pematang 081346040786 6025 Matya re 2022 v

Damnat 0T 106 GW A3

Gambar wilayah binaan form P4S

SIDEPIN

HOME TENTANG KAMI INFO PENYULUHAN INFORMASI BBFP WILAYAH BINAAN PELAYANAM 1 PINTU

Data IKAMAJA

No.  Nama Demisili Tahun Angkatan Usaha Sekarang Daeran

1 RISWANTO WASAH HILR HES 2008723 Kalimantan Selatan
2 SLAMET RIVADI Kalimantan Selatan
3 SYARIPUDIN Kalimantan Selatan
4 JAMHAN Kalimantan Selatan
5 ANAN Kalimanian Selatan
6 RUSMANSYAH Kalimantan Selatan
7 FAJARUDIN Kalinantan Selatan
8 SYAPULLAH Kalimantan Selatan
9 ARKAN BASIRH BIM 2006 KEBUM SATT Kalimantan Seiatan
10 MUKHLIS Kalimantan Selatan
11 WAHIDDUDIN Kalimantan Seiatan

Gambar wilayah binaan form IKAMAJA
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SID%PIN

HOME TENTANG KAMI INFO PENYULUHAN INFORMASI BBFP WILAYAH BINAAN PELAYANAN 1 PINTU

P4s IKAMAJA m

Data DPM
Berangiat-
No. Pulang AKT  Nama Alamat LP  Kab/Kot Prov Ctesan Asosiasi Usaha Telp
1 2022-2023 kL Riswandi Dusun Peppae Abbanuange Lilifilau L Soppeng Sulawesi wetanabe Yushio JAEC
Soppeng Selatan
2 2022-2023 ar Taunig Ismail Ales Dusun Jatikauman RT/RW 0201 L Pasuruan Jawa Timur - Takamzawa Notuo JAEC
Cendono Purwosan Pasuran Java
Timur
E} 2022-2023 47  Bagus Pulra Tegal Gondo Purbolinggo Lampung L Lampung Tmur  Lampung Hashizume Takeshi  JAEC
Pramada Temur Lampung
4 2022-2023 ar Abdul Hamid Tok Chik Dimane Peureupok Paya L Aceh Utara Aceh Ouchi Sunsuke JAEC
Bakong Aceh Liara Aceh
s o0222023 a7 Tresmaaama Kp Sukasan RT/RW 0011005 Pagaawas L Gant JauaBAr  Kaneko VasnUR ARG
Hurjaman Pasiwangi Gant Jawa Baral
6 2002208 7  ViKoranusSuban  Walbao RTOGRWOS TamprgBunga L FloresTmur husa Awaua Hisexi JEC
Hokon Flores Timur Nusa Tenggara Timur Tenggara
Timur
7 2022-2023 an Zuapacar Pratmin Pasirgombong RT 01 RW 07 Cimerang L Banaung Barat Jawa Barat  Sasak Yoshinan JAEC

Gambar wilayah binaan form DPM
Menu Pelayanan 1 Pintu
Pada menu pelayanan 1 pintu memiliki fungsi mengatur seluruh pengaduan dari Masyarakat,
mengatur permohonan permintaan data, dan mengatur konsultansi dengan pegawai di BBPP binuang.

Untuk tampilan halaman dari wilayah binaan adalah sebagai berikut.

SI D PIN Home Dashboard 1 Data Tentang 1 Data Pelayanan Cara Kerja

Pelayanan
Informasi

Merupakan sistem dimana masyarakat dapat mencari informasi
atau data mengenai pelatihan / penyuluhan pertanian yang ada di
BBPP Binuang

E_ €D
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Tentang Kami ©

Kami adalah tim dari BBPP Binuang yang bertugas untuk melayani
kebutuhan data dan informasi yang dibutuhkan atau diperlukan
masyarakat dengan ketentuang tertentu, untuk itu kami
berintegritas untuk melayani secara cepat jika anda butuhkan

Pelayanan Kami

Informasi 1 Data memiliki beberapa jenis pelayanan diantaranya

Permohonan Data Pengaduan Chat Pegawai Kami
data dapat diberikan Masyarakat jika ada yang anda ingin
dengan ketentuan yang ada saran,kritik akan kami terima tanyakan juga dilayani
untuk ditindaklanjuti

Bagaimana Kami Bekerja ©

Secara garis besar ketika anda mengajukan permohonan informasi, data atau pengaduan. bisa dibagi menjadi 3 tahap

Pengajuan Dan Verifikasi

tahap ini saat anda mengajukan permohonan beserta
kelengkapannya, yang kemudian diverifikasi oleh tim kami

E\!:\II:IT Pengumpulan Data
Al

kemudian di sampaikan ke bidang terkait untuk disiapkan
data/informasi atau pengaduan yang telah anda kirimkan

'/[] | Penyerahan Informasi

data/informasi yang sudah ada akan di serahkan ke pemohon,
jika data tidak ada akan di konfirm, dan jika bentuknya
pengaduan maka akan ditanggapi langsung oleh bidang
terkait dengan itikat baik

Kontak Kami

Alamat
JI. Jend, Ahmad Yani Km. 85, Binuang, Tapin, Kabupaten Tapin,
Kalimantan Selatan 71183, Indonasia

Telp

(0517) 36007

@bbppbinuang

2023 By Balai Besar Pelatinan Pertanian Binuang Prov Kalimanton Salatan

Gambar menu Pelayanan 1 Pintu

M.
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CARA MELAKUKAN PENGAJUAN PERMOHONAN DATA

Dalam melakukan pengajuan permohonan data hal yang pertama kita lakukan adalah
membuat akun dengan mengklik “registrasi”, lalu kita masukkan data akun pada form

registrasi. Jika sudah selesai mengisi kita dapat mengklik “submit”.

JPrm——

Registration Form

Nama Lengkap
Email
No. HP Tanggal Lahir

Jenis Kelamin

@ Pria O Wanita

Alamat

Asal Pemohon (Instansi,Organisasi)

Pekeriaan

jl. brigjen katamso VI no 132, waruy, sidoarjo
Asal Pemohon (Instansi,Organisasi)

cv. artphant solution
Pekerjaan

direktur

QAN

Username
artphant

Password

N

FECAFTCHA
Frivacy - Terma

Submit

Kembali

\/ I'm not a robot

Gambar halaman registrasi

Setelah kita submit maka secara otomatis kita akan diarahkan ke halaman login, kita

masukkan username dan password yang tadi kita masukkan di halaman registrasi lalu klik “log

in now”.
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ARTPHANT Home Proses Saat Ini History Chat & Pengajuan Logout

_ S

Pengaduan Masyarakat Belum Ada Permohonan, Silahkan Buat Permohonan Baru

Buat Permohonan Data Baru

Chat Pegawai Kami

Gambar halaman awal setelah login

Kemudian kita klik “buat permohonan data baru”, lalu akan muncul notifikasi dan jika kita

sudah yakin klik “ya, buat permohonan data baru”.

Buat Permohonan Data Baru

Catatan:
Saat Membuat Pengajuan ljin, Maka Anda Tidak Dapat Melakukan
Pengajuan Kembali hingga Mendapat Respon Dari Pihak Terkait

Ya, Buat Permmohonan Data Baru

_ —

(
Pengaduan Masyarakat | ——
Il upicad cata sesual Form verifikos, Penylopan Data Pongojuan Disstujul

Chat Pegawai Kami

No. Surat Permohonan

Aktivitas

= 2023-11-2217:09:25 Pembuatan

Permohonan/Chat Tgl. Surat Parmohonan

File Surat Permohonan

|
|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

| Perihal
|

|

|

|

|

|

| | Browse... No fila selected.
|

| Kebutuhan

Akadenmik

|
|

simpan Form Diatas, Jika Sudoh Lengkap Akan Muncul Tombol Ajukan, untuk Permohonan Data
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Kita masukkan data persyaratan yang diminta untuk mengajukan permintaan data, jika sudah

selesai mengisi kita klik “simpan form”.

ARTPHANT Home Proses Saat Ini History Chat & Pengajuan -
Berhasil, Data telah disimpan =
_
Pengaduan Masyarakat Persiapan gaj yiap Selesal
Uplood Data Sesual Form Permohanan Dta Verifiasi, Penyiapan Data Pengojuan Disetujui
Chat Pegawai Kami | No. surat Permohonan
Aktivitas o

* 2023-11-2217:09:25 Pembuotan

Permohonan/Chat Tgl. Surat Permohonan

2023-1-22

| Perihal

permintaan data detail pelatihan

| File Surat Permehonan

Browse... No file selected. - Lihat File yang Terupload -

Kebutuhan

AKOaerTIK

w Ajukan Permohonan Data

simpan Form Diatas, Jika Sudah Lengkap Akan Muncul Tombel Ajukan, untuk Permohonan Data

Selanjutnya kita klik “ajukan permohonan data”, setelah kita ajukan nanti akan muncul

notifikasi apakah permohonan datanya diajukan atau ada perlu diganti.

Ajukan Permohonan Data

Catatan :
Setelah Diajukan, Anda Tidak Bisa Merubah Data, hingga proses
selesai / pengajuan anda ditolak

Ya, Ajukan

Jika sudah yakin kita klik “ya, ajukan”apabila pengajuan kita ditolak maka akan seperti ini

tampilannya.




_ SRS

Pengaduan Masyarakat

Chat Pegawai Kami

Aktivitas
+ 2023-11-2217:26:23 Pangajuan
Parrmohonan
* 2023-1-2217:08:25 Pembuatan

Persiapan

Pengajuan Penyiapan data Selesai

Upload Dato Sesual Form Permohanan Data Verifikasi, Penyiapan Data Pangajuan Disetujui

No. Surat Permohonan

o

Tgl. Surat Permohonan

2023-1-22

Permohonan/Chat
Perihal
permintaan data detail pelatihan

File Surat Permohonan

| [Browse...| No file selected. - Lihat File yang Terupload -
Kebutuhan

Akademik

NOFTILCIN ISNCAL] ]

Apabila pengajuan kita ditolak, maka akan muncul note mengapa pengajuan kita ditolak.
Kemudian kita ubah data yang menjadi kebutuhan dalam pengajuan permohonan permintaan

data, jika sudah kita ubah klik “ajukan permohonan data” dan klik “ya, ajukan”.

Pengaduan Masyarakat
Persiopan Pengajuan Penyiapan data Selesai
Upload Dot Ses Permohanan Data Verifikasi, Penyiapan Data Pengojuan Disetujul
Chat Pegawai Kami
No. Surat Permohonan
Aktivitas

+ 2023-11-2217:40:28 Pengajuan o

Permohonan

+ 2023-11-22 17:37:33 Ditolok dokumen ada Tgl. Surat Permohonan
yang kurang

+ 2023-11-2217:26:23 Pengajuan
Parmohonan

+ 2023-11-22 17:09:25 Pembuatan

2023-1-22

Perihal

Pemmononan/Chot permintaan data detail pelatinan

File Surat Permohonan
| Browse... | No file selected. - Lihat File yang Terupload -

Kebutuhan

Akademik

15
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CARA MELAKUKAN PENGADUAN MASYARAKAT

Dalam melakukan pengaduan masyarakat hal yang pertama kita lakukan adalah membuat
akun apabila masih belum mempunyai akun, jika sudah punya akun kita langsung ke form
pengaduan masyarakat. Kemudian kita klik “buat pengaduan masyarakat baru” lalu kita klik
“ya, buat pengaduan Masyarakat baru”, selanjutnya kita masukkan pengaduan kita dengan
data pendukungnya. Jika sudah selesai mengisi kita klik “simpan form” dan jika sudah yakin

kita klik “Ajukan Pengaduan Masyarakat” klik lagi “ya, ajukan”.

ARTPHANT Home Proses Saat Ini History Chat & Pangajuan  (ISgEUIN

Permohonan Data Pengaduan Masyarakat
_ Belum Ada Permohonan, Silahkan Buat Permohoenan Baru

Buat Pengaduan Masyarakat Baru

Chat Pegawai Kami

ARTPHANT Home Proses Saat Ini History Chat & Pengajuan  (JLGgEUEN

Permohonan Data Pengaduan Masyarakat
_ e o p—
Upload Bota Sesual Form Fengaduan Masyarakat verifiasi, Penyiapan Bata Fengojuan Disstujul

Chat Pegawal Kami Nama

Aktivitas farnan

- 2023-11-22 17,473 Pembuatan

Parmoncnan/Gnat Pengaduan

adanya kekurangan sact pelatihan

Foto Pendukung
| Browse. .| 0Bealbe3976211fc63ad696c8c86a522 jpg

simpan Form Ciatas, Jika Sudoh Lengkap Akan Muncul Tombol Ajukan, untuk Pengoduan Masyarakat

Ajukan Pengaduan Masyarakat

Catatan :
Setelah Diajukan, Anda Tidak Bisa Merubah Data, hingga proses
selesai [ pengajuan anda ditolak

o N
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ARTPHANT

Permohonan Data

Chat Pegawai Kami

Aktivitas
* 2023-11-2217:52:02 Pengajuan
Permohonan
+ 2023-11-22 17:47:3 Pembugtan
Permohonan/Chat

Home Proses Saat Ini History Chat & Pengajuan Logout

Pengaduan Masyarakat

Persiopan Pengajuan Penyiapan data Selesai
Uplead Doto Sesual Form Pengaduan Masyarakat Verifikasi, Penyiopan Data Pengojuan Disetujul

| Nama

farhan
Pengaduan
adanya kekurangan saat pelatihan

Foto Pendukung

| Browse... No file selected. - Lihat File yang Terupload -

CARA MELAKUKAN CHAT DENGAN PEGAWAI BBPP

Dalam melakukan chat dengan pegawai BBPP hal yang pertama kita lakukan adalah membuat

akun apabila masih belum mempunyai akun, jika sudah punya akun kita langsung ke form

chat pegawai kami. Kemudian kita klik “buat chat pegawai kami baru” lalu kita klik “ya, buat

pengaduan Masyarakat baru”, selanjutnya kita tinggal lakukan chat dengan pegawai dan nanti

pegawai BBPP akan segera membalas.

ARTPHANT

Permohonan Data

Pengaduan Masyarakat

Home Proses Saat Ini

Chat Pegawai Kami

Belum Ada Permohonan, Silahkan Buat Permohonan Baru

History Chat & Pengajuan

Logout

Buat Chat Pegawai Kami Baru

17

\




N

18

Buat Chat Pegawai Kami Baru

Catatan:
Saat Membuat Pengajuan ljin, Maka Anda Tidak Dapat Melakukan
Pengajuan Kembali hingga Mendapat Respon Dari Pihak Terkait

Ya, Buat Chat Pegawai Kami Baru
S—

Pengaduan Masyarakat

Aktivitas
+ 2023-1-2218:02:46 Permbuatan
Parmohonan/Chat

Type your message

Permohonan Data Chat Pegawai Kami

Pengaduan Masyarakat
° saya mau tanya apakah pelatinannya

ini benar dilakukan pada hari senin jam
8 pagi

Aktivitas |
+ 2023-11-22 18:0246 Pernbuatan | iya benar dan dimohon untuk datang @
Permohonan/Chat | tepat waktu -
PPID

Type your message




Menu History Chat & Pengajuan

Pada menu history chat & pengajuan memiliki fungsi menyimpan seluruh history pengajuan
kita dan juga menyimpan data yang sebelumnya kita ajukan. Untuk tampilan halaman dari

history chat & pengajuan adalah sebagai berikut.
ARTPHANT Home Proses Saat Ini History Chat & Pengajuan Logout

History Permohonan Data Permahonan Data

History Pengaduan Masyarakat No. Tanggal Pengajuan

1 22/1/202317:0925

History Chat Pegawai Kami

History Permohonan Data Permohonan Data

| wsad

Persiapan Pengajuan Penyiapan data Selesai
Uplood Doto Sesual Form Permohonan Data Verifikasi, Penyiapan Data Pengojuan Disetujui

History Pengaduan Masyarakat

History Chat Pegawai Kami

Mo. Surat Permohonan

- Download -

Aktivitas .ol
+ 2023-11-22 17.4226 Selesal
+ 2023-1-2217:4028 Pengajuan | Tgl. Surat Permohonan data kegiatan

Permohonan
+ 2023-11-22 17:47:33 Ditolok dokumen ada * 22 November 2023

kur

yanglureng perihal
+ 2023-1-2217:26:23 Pengajuan

Parmohonan | «» permintaan data detail pelatihan
+ 2023-11-2217.0925 Pembuatan |

Permichonan/Chat File Surat Permohonan

» - Lihat File yang Terupload -

Kebutuhan

» Akademik

Gambar menu history chat & pengajuan form history permintaan data
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ARTPHANT

Home Proses Saat Ini History Chat & Pengajuan

History Permohonan Data

Pengad Masyarakat

History Pengaduan Masyarakat No. Tanggal Pengajuan

1 22/1/202317:4713

History Chat Pegawai Kamni

ARTPHANT

Home Proses Saat Ini History Chat & Pengajuan

History Permohonan Data

Pengad Masyarak

sudah saya terima pengaduannya dan untuk selanjutnya akan kami tingkatkan lagi
History Pengaduan Masyarakat

Persiopan Pengajuan

Penyiopan data

Uplood Data Pengaduan Verifi

History Chat Pegawai Kamni

Fenyiapan Data

Nama
- Download -
Aktivitas + farhan
- 2023-11-2217.57.03 Selesai
+ 2023-11-2217:5434 Disposisi keBAGIAN Pengaduan

UMUM - terdapat kekurangan pada saat

peiatinan + adanya kekurangan saat pelatinan
+ 2023-11-2217:52.02 Pengajuan Foto Pendukung
Parmohonan
+ 2023-11-2217:4713 Pembuatan « - Lihat File yang Terupload -
Parmohonan/Chat

Gambar menu history chat & pengajuan form history pengaduan Masyarakat

Logout
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ARTPHANT Home Proses Saat Ini ory Chat & Pengajuan Logout

History Permohonan Data Chat Pagawai Kami

No. Tanggal Pengajuan

1 22/1/202318:02:46

History Pengaduan Masyarakat

History Chat Pegawai Kamni

History Permohonan Data Chat Pegawai kKami

terima kasih

History Pengaduan Masyarakat

e saya mau tanya apakah pelatihannya

History Chat Pegawai Kami ini benar dilakukan pada hari senin jam
8 pagi
Aktivitas -
+ 2023-11-221816:50 Selesai
* 2023-1-2218:02:46 Parmbuatan iya benar dan dimohon untuk datang @
Parmiohonan/Chat tepat waktu -
. PPID
Thank You @
NDCHAT
PPID

Gambar menu history chat & pengajuan form history chat pegawai kami
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